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宜睿智慧全球 B2B 預付服務領導品牌
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 員工餐券制度創造者

 50 年悠久歷史

 法國巴黎證交所上市
代號: EDEN 

 台灣分公司資本額
1 億 3000 萬新台幣

 歐盟 e-Money 

特許發行機構
 萬事達卡授權

預付卡發卡機構
 標準普爾信評

BBB+/A-2

全球領導品牌
#1 全球員工福利市場30％市佔率



集團全球關鍵數字

46
全球營運國家

10,000
集團員工人數

25億筆

票券交易

85萬
企業客戶

200萬
特約商店

5,000萬
個人使用者
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台灣營運關鍵數字

*截至2019年12月Confidential

95
連鎖品牌

2,063
企業用戶

4,600萬
累積發行張數

35,591
兌換店點

57
點數平台



員工福利解決方案
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Benefit Xpress福利即享券

介紹短片:https://youtu.be/FnYhIuBWbeo

https://youtu.be/FnYhIuBWbeo
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福利即享券

福利即享券就是電子禮券。透過簡訊/Email發送

票券給使用者。點開簡訊/Email上的連結，即可

開啟網頁票券，憑券上的條碼或QRcode，可直

接至門市使用。



EDENRED 福利即享券多間企業導入使用
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仁寶電腦

廣達

美光

華碩

群創光電

國瑞汽車

宏碁

長榮航空

艾克爾

明泰

研華

嘉聯益

永信藥品

兆豐銀行

SGS

Intel

遠雄

輝達



EDENRED 福利即享券 4大特點

8

數位送達員工手中，省去傳統紙券配送、簽
收、保管、庫存等行政流程。

破除單一品牌禮券限制，提供員工更多品牌
選擇，滿意度提高。

面額可分次抵用至餘額為0，並顯示餘額
於票券上

同仁收到後即享券，可以選擇最習慣的方
式存券及使用。



特點1 簡訊 & EMAIL 發送
員工福委皆輕鬆使用
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提供後台發送報表
包含領券時間及選券紀錄，作為員工領收的憑證。

行政效率大幅提升

數位送達員工手中，省去傳統紙券配送、
簽收、保管、庫存等行政流程。

從採購到員工收到票券，一週内可完成。

員工使用更加方便
手機就是禮券，不會忘記帶券。

送禮自用皆方便，遺失誤刪可補發。

不用下載APP記帳密，使用門檻低。



特點2 多品牌票券選擇
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員工可依據自己喜好 選擇想使用的品牌

百貨公司 量販零售
員工中秋禮金發送

請選取票券

確認

A. 家樂福即享券$1000

B. 遠東SOGO即享券$1000

C. 遠東百貨即享券$1000

餐飲其他

10持續新增品牌



特點3 使用無期限面額可分次抵用
可分次抵用至餘額為0 餘額直接顯示於票券上
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面額可分次抵用至餘額0
例如票券面額$1000，消費$565後，餘額
變原為$435，餘額即時更新*並顯示於票
券右上角。

無期限&銀行信託
符合禮券定型化契約規範

可查詢使用紀錄

餘額即時更新

面額可分次抵用至餘額0

例如票券面額$1000，消費$500後餘額，變原為$500。

提供交易紀錄

除標示票券餘額外，並提供票券交易紀錄，交易更安心。

無期限&銀行信託

符合禮券定型化契約規範，信託銀行為國泰世華。



特點4 多種存券使用方式
同仁收到即享券，可以直接使用，也可以用各種方式存券

*

存入電子錢包 加到桌面捷徑 列印成紙本券手機截圖保存



福利即享券操作說明
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手機開啟簡單4步驟

家樂福1000元
福利即享券

員工中秋禮金發
送

請選取票券

確認

A. 家樂福福利即享券
$1000

B. 遠東SOGO福利即享券
$1000

C. 遠東百貨福利即享券
$1000

【員工中秋禮金發送】祝您中
秋佳節愉快!請點選下方連結並
輸入密碼開啟使用，密碼為: 
3721。

點開票券連結 輸入驗證密碼 品牌票券多選一 選擇後
自動取得條碼

到店家結帳櫃台，出示
條碼，即可折抵消費。

票券選擇後，下次點擊連結直接顯示所選票券

1.開啟 2. 輸入 3.選擇 4. 使用



福利即享券操作說明
用電腦操作

『使用方式』
1. 將Email轉寄至個人信箱
2. 可以手機掃描頁面上的QR code取券
3.若無智慧型手機，可按右鍵列印成紙本券



MAIL/簡訊文案福委會可以編輯
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Mail主旨:

【福委會中秋節禮券】 $1,000多選一福利即享券

Mail內文祝賀詞: 

親愛的同仁您好，福委會祝您中秋節快樂! $1000福利即享券，領取方式請見下方信件內容。
★操作手冊連結:https://www.edenred.com.tw/index.php/benefit-xpress/product/

簡訊祝賀詞: 
親愛的同仁您好，福委會祝您中秋節快樂!
$1000多選一福利即享券，本券無效期，請開啟下方完整券樣(密碼1234)領取票券，
https://txp.rs/v/AXFGr5ZAL6

https://www.edenred.com.tw/index.php/benefit-xpress/product/
https://txp.rs/v/AXFGr5ZAL6


福利即享券_自助補發系統
員工隨時隨地自助補發，再也不怕禮券遺失找不到
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https://selfservice.ticketxpress.com.tw/SelfService/Register

https://selfservice.ticketxpress.com.tw/SelfService/Register


福利即享券優勢分析
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行政效率提升員工滿意度提高

公司 員工

• 省下人工處理作業

• 採購/發券速度快

• 無紙化、零庫存

• 支援多國語系

• 協助防疫

• 選擇性變多滿意度提高

• 使用簡易門檻低

• 餘額即時更新

• 遺失票券可補發

• 方便攜帶轉贈
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1. 顧及所有員工的使用體驗

許多員工不會網路購物、記不住帳號密碼，希望使用能愈簡單愈好。

會網購的同仁容易比價，無平台可以滿足所有員工。

2. 員工對於福利金發放的期待

員工習慣兌換禮券，並且希望有更多品牌選擇。

希望方便轉贈給親朋好友，排斥加會員給個資，簡單彈性使用。

3. 企業希望省時省工又「省錢」

不用再發券、不用管理平台。

福利即享券提供折扣回饋，企業可以省預算，員工購買也可以拿到優惠。

企業選擇EDENRED的原因
選用最簡單的方式，得到最有感的福利



 鎖定企業福利禮金市場: 三節/ 生日/尾牙

 企業福利預算

附加價值
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福利即享券 Benefit Xpress 員購專區(自費加購)

 年度採購福利即享券達門檻，免費提供1年會籍給
企業員工

 封閉式商城採會員邀請制

 員工個人自購

送買

Benefit Xpress

員購專區

Benefit Xpress

員購專區



 王品集團

 零售百貨

 連鎖餐飲

\\

 超商藥妝

 休閒娛樂

BENEFIT XPRESS員購專區
眾多旗艦特約商店 一律福利價

https://savings.ticketxpress.com.tw/Account



